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Polazedi od (injenice da je strutno i znanstveno usavravanje temelj unapredenja i zadtite ﬁn
zdravlja;

UvaZavajuci posebnosti lije¢nicke profesije, a vodeéi osobitog raduna o eti¢kim nacelima, ugledu,
moralnom integritetu, te ljudskom i struénom dostojanstvu;

Vodeci se medunarodno prihvacenim, visokim profesionalnim standardima, pri éemu je naglasak
na opsegu i kvaliteti usluga, u€inkovitom i neposrednom upravljanju procesima, te atraktivnosti
i imidzu a u skladu sa zakonodavnim okvirom i dobrom poslovnom praksom;

Prepoznajuci postojanje zajednickog interesa za konkretiziranjem poslovne suradnje u
organizaciji struénih skupova, kongresa, simpozija, konferencija, te¢ajeva i svih drugih oblika
stru¢nog i znanstvenog usavrsavanja, edukacija i osobnog razvoja;

HRVATSKI LWECNICKI ZBOR
i
HRVATSIKA UDRUGA PROFESIONALACA KONGRESNOG TURIZMA

sklopili su dana 31. kolovoza 2017. godine, u Zagrebu, sljede¢i

SPORAZUM O MIEDUSOBNOJ POSLOVNOJ SURADNIJI |
USPOSTAVI STANDARDIZACUE | PRIMJERA DOBRE PRAKSE

Clanak 1.

(1) Hrvatski lije¢nicki zbor, iz Zagreba, Subi¢eva 9, OIB: 60192951611, kojeg zastupa predsjednik,
prof.dr.sc. Zeljko Krznari¢, dr.med. (u daljnjem tekstu: HLZ) i Hrvatska udruga profesionalaca
kongresnog turizma, iz Zagreba, Amruseva 10, OIB: 55753014785, koju zastupa predsjednik
Ranko Filipovi¢ (u daljnjem tekstu: HUPKT) potpisivanjem ovog Sporazuma utvrduju zajednicki
interes za posloviom suradnjom u organizaciji struénih skupova, kongresa, simpozija,
konferencija, tecajeva i svih drugih oblika struénog i znanstvenog usavriavanja, edukacija i
osobnog razvoja (u daljnjem tekstu: struéni skupovi), kao i drugih dogadanija.

(2) Kako bi se medusobna poslovna suradnja realizirala u skladu s utvrdenim nacdelima, uz
maksimalno uvaZavanje potreba i Zelja svakog klijenta, odnosno specifi¢nosti i zahtjeva svakog
stru¢nog skupa, kao i drugih dogadanja, potpisnice sporazuma uspostavljaju standardizaciju i
primjenu primjera dobre prakse.

Opce odredbe
Clanak 2.

(1) Ovim Sporazumom se utvrduju temeljna na¢ela medusobne poslovne suradnje, uspostavlja
razina standarda koja odgovara medunarodno prihvaéenim pravilima struke, uz primjenu
primjera dobre prakse, profesionalan pristup i neposrednu struénu podriku.

(2) Za organizaciju svakog stru¢nog skupa ili drugog dogadanja, sklapa se poseban ugovor ili
dodatak postoje¢em ugovoru, izmedu ¢lanova HUPKT-a, odnosno agencija s kojima HLZ ima
potpisan opci ugovor o poslovnoj suradnji i HLZ-a. Ugovor supotpisuje i predstavnik
organizacijske jedinice HLZ-a (Stru¢no drustvo, Sekcija ili Podruznica), koja je narucitelj i nositelj
organizacije stru¢nog skupa, odnosno drugog dogadanija.



Clanak 3.

(1) HLZ preporutuje svim svojim ¢lanovima da se prilikom odabira partnera za poslove tehnicke
organizacije strucnih skupova i ostalih dogadanja vode primjerima dobre poslovne prakse u
kongresnom turizmu, bez obzira da li je odabrani partner ¢lan HUPKT-a ili ne.

(2) Potpisnice Sporazuma obvezuju se medusobno suradivati na promicanju i ozZivotvorenju
nacela na kojima Sporazum potiva, te partnerski djelovati na pobolj$anju postojecih standarda i
unaprjedenju primjera dobre prakse.

Clanak 4.

(1) Potpisnice Sporazuma obvezuju se obavijestiti sve svoje €&lanove o potpisivanju ovog
Sporazuma i uspostavi standardizacije i primjera dobre prakse. Ujedno ¢e na svojim mreznim
stranicama, odnosno drutvenim mrezama, istaknuti postojanje Sporazuma uz puni naziv te logo
svake od potpisnica.

(2) Svi flanovi HLZ-a i HUPKT-a mogu u svakom trenutku pisanim putem od svoje mati¢ne
organizacije zatraziti dodatne informacije, pojasnjenja i preporuke koje se odnose na ovaj
Sporazum. Maticna organizacije je duina poduzeti sve potrebne korake, kako bi pruzila traZene
informacije, pojasnjenja ili preporuke u najkraéem mogucéem roku.

Standardizacija
Clanak 5.

Svi ¢lanovi HUPKT-a obvezuju se primjenjivati medunarodno prihvaéene, visoke profesionalne
standarde, stavljajuci naglasak na opseg i kvalitetu usluga, te u&¢inkovito i neposredno upravljanje
procesima. Ujedno se obvezuju postovati zakonodavni okvir i smjernice nadleZnih tijela, vodeéi
se primjerima dobre prakse medunarodnih strukovnih organizacija kojih je HUPKT €&lan ili partner,
poput Europske federacije kongresnih organizatora (EFAPCO) ili Events Industry Councila-a (EIC).

Clanak 6.

Clanovi HUPKT-a jarnée da su do sada obavljali poslove tehnitke organizacije stru¢nih skupova,
te da imaju adekvatan broj zaposlenika, odnosno suradnika koji posjeduju potrebna znanja i
iskustvo za uspje3no organiziranje struénih skupova, odnosno drugih dogadanja.

Clanak 7.

Clanovi HUPKT-a, u skladu sa svojom specijalizacijom u organizaciji i vodenju struénih skupova i
drugih dogadanja, prilikom ugovaranja poslova iz ovog Sporazuma postuju nacelo ,tri koraka”
koje obuhvacda:

a) inicijalni sastanak na kojem se utvrduju svi detalji, specifiénosti i zahtjevi odredenog struénog
skupa, odnosno drugog dogadanja,

b) izradu odgovaraju¢eg dokumenta u kojem su sadriani tehni¢ko-organizacijski detalji
organizacije stru¢nog skupa,

c) partnerski odnos i dvosmjernu komunikaciju s ciliem ucinkovitog i brzog usuglasavanja,
odnosno otklanjanja uo¢enih nedostataka ili pote$koca.

Clanak 8.

(1) Svi &lanovi HUPKT-a duini su prilikom ugovaranja poslova iz ovog Sporazuma, naruditelju
ponuditi sve usluge koje su u moguénosti izvrsiti, pri ¢emu narucitelj samostalno odabire paket
usluga pridrzavajuci se pravila struke, medunarodno prihvaéenih standarda i nacela na kojima
pociva ovaj Sporazum.



(2) Usluge iz prethodnog stavka odnose se prvenstveno na planiranje, organizaciju, izvrsenje i
vodenje stru¢nog skupa ili drugog dogadanja, kao i njegovu promociju.

Clanak 9.

(1) Clanovi HLZ-a (ukljuéujuéi i sve organizacijske jedinice HLZ-a) ¢e voditi raduna da, prilikom
odabira partnera za poslove tehnitke organizacije struénih skupova i drugih dogadanja, primijene
nacela utvrdena ovim Sporazumom kako bi osigurali da razina organizacije i odrzavanja struénih
skupova i drugih dogadanja odgovara njihovom znataju i ugledu HLZ-a.

(2) Clanovi HLZ-a (ukljuéujuéi i sve organizacijske jedinice HLZ-a) ée voditi raéuna da, prilikom
odabira partnera za poslove tehni¢ke organizacije stru¢nih skupova i drugih dogadanja, izvrse
prethodnu provjeru dosadasnjeg iskustva, odnosno postojanja odgovarajuéih tehnigkih,
materijalnih i ljudskih uvjeta potrebnih za njihovo odriavanje.

Clanak 10.
HLZ izjavljuje da je svjestan vainosti koju organizacija i odrzavanje stru¢nih skupova i ostalih
dogadanja, napose onih medunarodnog karaktera, ima za ugled Republike Hrvatske.

Zavrsne odredbe

Clanak 11.

(1) Ovaj Sporazum obvezuje HLZ i HUPKT, odnosno njihove ¢lanove i primjenjuje se do opoziva,
odnosno raskida.

(2) Svaka od potpisnica moZe raskinuti ovaj Sporazum, slanjem pisane obavijesti najmanje 30
dana prije dana raskida.

(3) U sluéaju opoziva, odnosno raskida Sporazuma, potpisnice su dune izvréiti sve preuzete
obveze, odnosno nadoknaditi nastale troskove ili eventualnu $tetu, koji proizlaze iz primjene
ovog Sporazuma.

(4) Sporazum se moZe dopunjavati i mijenjati isklju¢ivo pisanim putem. Izmjene i dopune
vlastoru¢no potpisuju ovlasteni predstavnici HLZ-a i HUPKT-a.

Clanak 12.

(1) Potpisnice Sporazuma se obavezuju da ée aktivno zajednicki suradivati na otklanjanju
eventualnih poteskoca ili sporova koji mogu nastati primjenom ovog Sporazuma.

(2) Ukoliko nastale sporove nije mogucde rijesiti na nacin iz prethodnog stavka potpisnice
Sporazuma pristupit e postupku mirenja pred ovlastenim izmiriteljiem upisanim u Registar
izmiritelja, koji vodi Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske.



Clanak 13.

Ovaj Sporazum stupa na snagu danom potpisivanja, a sacinjen je u Eetiri (4) istovjetna primjerka,
od kojih svaka potpisnica zadrfava po dva (2). Potpisnice Sporazuma ce obavijestiti sve svoje
¢lanove o potpisivanju ovog Sporazuma u roku od 14 dana od dana potpisivanja.

Hrvatska udruga profesionalaca Hrvatski lijec¢nicki zbor

prof.dr.sc. Zeljko Krznarié¢, dr.med.
Predeiednikici i \CiiCKI ZBOR
Croatian Medijcul Association
Z A GRE B\ Subiceva 9
CROATIA




